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INTRODUGAO

O presente plano de contingéncia pretende orientar aos
trabalhadores e usuéarios do Sistema Unico de Assisténcia, sobre o
funcionamento dos servigos, programas, projetos e beneficios da
Politica de Assisténcia Social, em ambito do municipio de Barrinha/SP,
durante o periodo de estado de calamidade e situagdo de emergéncia
em saude publica, em decorréncia da pandemia do coronavirus
(COVID 19). Importa ressaltar que as estratégias elencadas no referido
plano, levam em consideragao as determinagbes e recomendagdes
nacionais, do Governo do Estado de Séo Paulo.

O referido documento foi construido de forma participativa, com a
contribuicdo dos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), com o
objetivo de dar resolutividade as demandas apresentadas no campo

social frente ao cenario atual, no ambito do municipio de Barrinha-SP.

Diante do exposto, as providéncias elencadas, trazem a perspectiva
de contribuir para que a politica de assisténcia social se fortaleca e
contribua, de fato, no enfrentamento e superagdo da pandemia da
COVID19, de acordo com as suas competéncias, de forma a garantir
que as medidas adotadas pelo Poder Publico na atual crise sejam
realizadas de forma a assegurar a justica social, reconhecendo as

multiplas desigualdades que estruturam nosso pais.
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FUNDAMENTAGAO LEGAL - COMBATE AO NOVO
CORONAVIRUS (COVID 19)

Declaragdo da Organizagdo Mundial de Saude - OMS da
Emergéncia em Saude Publica de importancia Internacional em
decorréncia da infeccdo humana pelo novo coronavirus (COVID 19) em
30 de janeiro de 2020;

Declaragéo da Organizagdo Mundial da Saude — OMS, da Pandemia
pelo novo coronavirus (COVID 19) de 11 de margo de 2020;

e PORTARIA N° 330, DE 18 DE MARCO DE 2020 - Publicada
em 19/03/2020
Quem esta inscrito no Cadastro Unico e recebe BF ou BPC vai ter o
beneficio garantido por 120 dias. NAO HAVERA BLOQUEIO,
CANCELAMENTO OU EXCLUSAO.

e PORTARIA N° 335, DE 20 DE MARGCO DE 2020 - Publicada
em 20/03/2020

Por 120 dias, quem ja recebe o Bolsa Familia ndo vai precisar

comprovar que se enquadra nas condicionalidades e exigéncias do

programa. Outros recursos que 0s municipios recebem para

Assisténcia Social ndo serao alterados.

e PORTARIA N° 337, DE 24 DE MARGCO DE 2020 - Publicada
em 25/03/2020

Programas de Assisténcia Social ndo seréo interrompidos. As agdes

devem ser adaptadas a situagdo de emergéncia em saude publica,

para que nem assistidos, nem profissionais corram riscos.

e MEDIDA PROVISORIA 929, DE 25 DE MARGO DE 2020 -
Publicada em 25/03/2020
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Concede ao Ministério da Cidadania mais de R$ 3 bilhdes para o
Bolsa familia e programas de apoio a Assisténcia Social.

e PORTARIA N° 341/GM/MC, DE 30 DE MARCO DE 2020 -
Publicada em 31/03/2020
Amplia prazos para comprovagdo de aplicagbes dos recursos

recebidos e de apresentagao de relatorios.

e PORTARIA N° 54, DE 1° DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
02/04/2020
Recomendagbes para a seguranga e a saude dos usuérios e dos
servidores de todo o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), de
forma a garantir a continuidade dos servi¢os e atividades essenciais.

« MEDIDA PROVISORIA N° 937, DE 2 DE ABRIL DE 2020 -
Publicada em 02/04/2020

Governo abre crédito de R$ 98,2 bilhdes para o Ministério da

Cidadania dar auxilio emergencial a pessoas em situacdo de

vulnerabilidade.

e LEI N° 13.982, DE 2 DE ABRIL DE 2020 - Publicado
em 02/04/2020

Dispbe parametros adicionais de caracterizagdo da situagcdo de

vulnerabilidade social para a elegibilidade ao beneficio de prestagéo

continuada e estabelece medidas excepcionais de prote¢éo social.

e« PORTARIA CONJUNTA N° 1, DE 2 DE ABRIL DE 2020 -
Publicada em 03/04/2020

Sugere o uso dos recursos federais do SUAS que estao nas contas

dos Fundos de Assisténcia Social em medidas preventivas de

organizacéo e estruturagéo da politica de assisténcia social.
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e PORTARIA N° 349, DE 3 DE ABRIL DE 2020 - Publicado
em 07/04/2020

Permite que se autorize, em situagdes especificas, o trabalho remoto

ou flexibilizado de servidores, contratados, empregados publicos e

estagiarios do Ministério da Cidadania.

e DECRETO N° 10.316, DE 7 DE ABRIL DE 2020 - Publicado
em 07/04/2020

Traz a regulamentacédo da lei que criou o Auxilio Emergencial dos
R$600,00

e PORTARIA N° 58, DE 15 DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
16/04/2020
Orientagdes gerais para regulamentagdo, gestdo e oferta de
beneficios eventuais no enfrentamento aos impactos da pandemia
causada pelo novo coronavirus, no Sistema Unico de Assisténcia

Social.

e PORTARIA N° 188, DE 15 DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
16/04/2020

Designa membros do Ministério da Cidadania para o Conselho de

Solidariedade para Combate a Covid-19 e aos seus Efeitos Sociais e

Econdémicos.

e RECOMENDAGAO CONJUNTA N° 1 DE 16 DE ABRIL DE
2020 - Publicado em 17/04/2020

Dispbe sobre cuidados a criangas e adolescentes com medida

protetiva de acolhimento, no contexto da pandemia.
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e PORTARIA N° 366, DE 22 DE ABRIL DE 2020 - Publicado
em 23/04/2020

Medidas para o enfrentamento da Emergéncia em Saude Publica de

Importancia Nacional para o Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia

no SUAS, entre elas o adiamento das capacitagdes presenciais.

e PORTARIA N° 7, DE 22 DE ABRIL DE 2020 - Publicado
em 23/04/2020
Prorroga o prazo para o registro de visitas do Programa Crianca
Felizz do Sistema Unico de Assisténcia Social e da outras
providéncias.

¢ PORTARIA n° 59, de 22 de abril de 2020 - Publicada em
24/04/2020
Aprova recomendagdes gerais aos gestores, supervisores e
visitadores dos estados, municipios e Distrito Federal quanto a
execugao do Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia no SUAS.

e PORTARIA CONJUNTA N° 1, DE 27 DE ABRIL DE 2020 -
Publicada em 28/04/2020

Recomendagbes aos gestores, supervisores e visitadores para que

continuem executando o Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia

Suas, observando as medidas de seguranga e saude.

e PORTARIA N° 368, DE 29 DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
30/04/2020
Dispde sobre atendimento, coleta de dados, entrevistas e rotinas
operacionais do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal onde reconhecidamente esta em vigor o estado de calamidade
publica ou situagdo de emergéncia, bem como a Emergéncia de Saude

Publica de Importancia Internacional declarada pela Organizagéo
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Mundial da Saude, em 30 de janeiro de 2020, em decorréncia da
Covid-19.

e PORTARIA N° 369, DE 29 DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
30/04/2020

Dispbe sobre o repasse emergencial de recursos para acgdes

Socioassistenciais e estruturacdo da rede do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

o INSTRUGAO OPERACIONAL N° 4/2020 - SAGI/DECAU -
Publicada em 30/04/2020
Instrui sobre os procedimentos de atendimento a serem adotados
pelos Gestores do Cadastro Unico que vdo possibilitar a coleta de
dados para cadastramento e atualizagdo cadastral por telefone ou por
meio eletrénico, durante a pandemia do coronavirus.

e PORTARIA N° 63, DE 30 DE ABRIL DE 2020 - Publicada em
04/05/2020

Dispde sobre a operacionalizagao da adesao ao repasse financeiro

emergencial de recursos federais para a execucdao de acgbes

Socioassistenciais e estruturagao da rede do SUAS.

e PORTARIA N° 65/SNAS/SEDS/MC, DE 6 DE MAIO DE 2020 -
Publicada em 07/05/2020
Aprova orientacbes e recomendacdes gerais aos gestores e
trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social.

¢ PORTARIA N° 378/GM/MC, DE 7 DE MAIO DE 2020 -
Publicada em 08/05/2020
Repasse de recurso extraordinario do financiamento federal do
Sistema Unico de Assisténcia Social para incremento temporario na
execugao de ac¢des Socioassistenciais.
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e PORTARIA N° 385, DE 13 DE MAIO DE 2020 - Publicada em
14/05/2020
Repasse emergencial de recursos federais para a operacionalizagédo
de acgbes de incremento a seguranga alimentar e nutricional aos
usuarios do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, no ambito da
Uni&o, dos estados, Distrito Federal e municipios devido a situagéo de
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional - ESPIN, em

decorréncia de infecgdo humana pelo novo coronavirus, Covid-19.

e PORTARIA N° 69, DE 14 DE MAIO DE 2020 - Publicado em
18/05/2020
Recomendagbes para a garantia de protegao social a populagao em

situagdo de rua, inclusive imigrantes.

e PORTARIA N° 10, DE 20 DE MAIO DE 2020 - Publicado em
21/05/2020
Prorroga para até 30 de junho de 2020 o prazo para registro no
Prontuario Eletronico do SUAS das visitas domiciliares e atendimentos
remotos do Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia no SUAS

realizados nos meses de mar¢o e abril de 2020.

e EXTRATO DE TERMO DE EXECUGCAO DESCENTRALIZADA -
Publicado em 26/05/2020
Recurso de R$220 milhdes para operacionalizagao do Programa de
Aquisicao de Alimentos, estabelecido entre MC e Conab até maio de
2021.

e PORTARIA N° 398, DE 5 DE JUNHO DE 2020 - Publicado em
08/06/2020

Veda repasse direto dos recursos emergenciais para pessoas fisicas

e garante, sob condigdes, servigo funerario a usuarios das SUAS
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vitimas de coronavirus, em lugares onde n&o tiver regramento

especifico para esse servigo gratuito.

e PORTARIA N° 419, DE 22 DE JUNHO DE 2020 - Publicado em
23/06/2020
Permite adogdo de estratégias de flexibilizacdo de procedimentos e
atividades do Sistema Unico da Assisténcia Social para preservar a
oferta regular e essencial dos servigos e programas Socioassistenciais.

e PORTARIA N° 427, DE 29 DE JUNHO DE 2020 - Publicado
em 30/06/2020

Postergar em 60 dias, a contar do fim do prazo estabelecido pela
Portaria n°® 330/2020 do Ministério da Cidadania, a retomada do
cronograma de bloqueio de pagamentos e de suspenséo de beneficios
estabelecidos na Portaria n°® 631/2019 do Ministério da Cidadania.

e« PORTARIA N° 94, DE 29 DE JUNHO DE 2020 - Publicado em
30/06/2020

Prorroga prazo de adesao dos estados, municipios e Distrito Federal
ao repasse emergencial de recursos federais e dispde acerca do
requerimento do 6rgdo gestor para a segunda parcela da estruturacao

da rede referente ao Equipamento de Protegdo Individual — EPI.

LEI E DECRETOS MUNICIPAL DA CIDADE DE
BARRINHA

Considerando as responsabilidades de cada esfera de governo,
estabelecidas na Lei n°. 8.080/90.
e Lein®10.083 de 23/09/1998

Faz referéncia as competéncias da Vigilancia Sanitaria para

protecdo contra as enfermidades transmissiveis e as cronicas,

secretariamasb@gmail.com
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abrangendo todos os estabelecimentos sujeitos a fiscalizagéo sanitaria,
geradores de risco a proliferagéo, assegurando avaliagao de pontos

criticos de risco a Saude Publica.

e Decreto n° 012/2020, de 20 de margo de 2020

Decreta situagéo de emergéncia no Municipio de Barrinha, restringe

0 acesso a locais publicos e privados e da outras providéncias.

* Decreto n° 64.881, de 22 de marco de 2020

Decreta quarentena no estado de S&o Paulo, no contexto da
pandemia da covid-19 (novo Coronavirus), e da providéncias
complementares.

e Decreto n° 64.949, de 23 de abril de 2020

Da nova redagéo ao artigo 4° do decreto n° 64.881, de 22 de margo
de 2020, que decreta Quarentena no estado de Sdo Paulo, no contexto
da pandemia da covid-19 (novo Coronavirus), e da providéncias

complementares.

e Decreto n° 021/2020, de 27 de abril de 2020

Torna obrigatério o uso de mascaras de protecdo individual em
todas e quaisquer areas e espagos publicos, bem como nos
estabelecimentos prestadores de servicos e atividades essenciais e
instituigdes bancarias enquanto ndo for erradicada a COVID-19 e d4

outras providéncias.




PREFEITURA MUNICIPAL DE

BARRINH A SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
SECRETARIA MUNICIPAL DE BARRINHA

Rua Sussumo Okano, 410 - Vila Recreio

ASSISTENCIA SOCIAL Fone: (16) 3943-4574 CEP 14.860-000

secretariamasb@gmail.com

AMAR A0 PROXIMO T SERVI-LO
INDEPENDINTE DE SUA CoNDICYO
SOUTAL RAUA, COR OU CRENCA

1. JUSTIFICATIVA

Considerando a disseminacdo do novo coronavirus (COVID-19) e
sua classificagdo mundial como pandemia, instituidas na Declaragéo
de Emergéncia em Saude Publica Internacional da Organizacao
Mundial de Saude de janeiro de 2020, na situagéo de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional, declarada pela Portaria n° 188,
de fevereiro de 2020, do Ministério da Salde, e no reconhecimento da
situagédo de calamidade publica, pelo Decreto Legislativo n® 6, de
marco de 2020, o Ministério da Cidadania — MC emitiu a Portaria N°
337, de 24 margo de 2020 e a Portaria N° 54 de 1° de abril de 2020 do
Ministério da Cidadania, que dispdem acerca de medidas e
recomendagOes aos gestores e trabalhadores do SUAS dos Estados,
Municipios e do Distrito Federal com o objetivo de garantir a
continuidade da oferta de servicos e atividades essenciais da
Assisténcia Social, com as condi¢ées que garantam a seguranga e a
saude dos usuarios e profissionais da assisténcia social.

Nesse sentido, reforga-se a importancia de garantir a continuidade
das agbes da Secretaria Municipal da Assisténcia Social de modo a
contribuir para o aprimoramento da gestdo e da oferta dos Servigos,
programas e beneficios Socioassistenciais voltados & populacdo mais

vulneravel e em riscos pessoal e social no municipio de Barrinha.

A assisténcia social e o atendimento a populagdo em estado de
vulnerabilidade se constituem como servigos publicos e atividades
essenciais indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis
da comunidade que, se n&do atendidos, colocam em perigo a
sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populagédo, conforme o
inciso Il, do Art. 3°, do Decreto N°10.282, de 20 de margo de 2020 que
regulamenta a Lei N°13.979, de 6 de fevereiro de 2020.
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De modo especifico, a pandemia gerada pelo COVID 19, ameaca o
conjunto da populagéo, colocando ainda mais em risco as condicdes de
vida das familias, grupos e comunidades mais empobrecidas, com a
probabilidade de maior contagio devido a falta de condicdes basicas de

saude, alimentagao, trabalho, saneamento e moradia.

Nesse contexto, justifica-se a execugdo deste planejamento, de
modo a contribuir para que a politica publica de assisténcia social
reafirme seus objetivos voltados & garantia da protegdo social,
vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, fundamentais para a

populagao referenciada.

1.1 Publico alvo: populagdo em situacéo de vulnerabilidade e/ou
risco social, pessoas em situacdo de rua; familias registradas no
cadastro unico e beneficiarios do Programa Bolsa familia, Beneficio de
prestagcéo continuada- BPC, usuarios dos Programas e Servicos da

Protecéo Social Basica e Especial.

2. OBJETIVO
O Plano de Enfrentamento/Contingéncia ao COVID-19 tem por

objetivo reorganizar o funcionamento dos servigos, beneficios, projetos
e programas do SUAS de Barrinha/SP, frente a demanda da pandemia
do coronavirus, através da prevengdo e protecdo, manejo de casos
suspeitos, redugéo de riscos para evitar proliferagdo e contencdo da
COVID-19.

2.1 Objetivos especificos: otimizar as acdes de respostas ao
evento, na medida em que s&o planejadas com o fim de minimizar os
efeitos provocados nas vidas das familias em situacdo de

vulnerabilidade social;

e Facilitar o acesso a beneficios eventuais, tais como auxilio

alimentagao, higiene e funeral;
12
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e Permitir o desencadeamento e operacionalizagdo de acdes
conjuntas e simultdneas dos 6rgdos e entidades envolvidas

diretamente com esta atividade;

e Definir estratégias de operacionalizacdo dos Servigos

Socioassistenciais;

e Diminuir as atividades presenciais dos usuarios, afim de reduzir
a circulagéo de pessoas e evitar aglomeragdo nas salas de
espera ou recepgao dos locais.

3. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTO A POPULAGCAO NO ORGAO
GESTOR, NOS SERVIGOS, PROGRAMAS E BENEFICIOS:

3.1. ORGAO GESTOR - SMAS Serdo realizados de forma
presencial e remota, através de instrumentos digitais e eletronicos, mas
também presencial nos casos emergenciais, com carga horaria normal
e escala de profissionais. Serdo realizadas reunides quinzenais para
que o 6rgdo gestor possa receber das unidades Socioassistenciais, as
demandas necessérias para o bom desenvolvimento dos trabalhos
ofertados, bem como para discutir problematicas e tracar possiveis

estrategias de enfrentamento, priorizando as acgdes a seguir:
I. Apoio total as medidas de isolamento social:

. Intensificar em todos os servigos e programas a disseminacéo
de informagdo aos usudrios acerca dos cuidados e formas de
prevengéo, conforme orientagdes do Ministério da Saude:

. Organizar a oferta dos servigos, programas e beneficios
Socioassistenciais preferencialmente por agendamento remoto,

priorizando os atendimentos individualizados graves ou urgentes,

13
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evitando-se a aglomeragdo de pessoas nas salas de espera ou

recepgao das unidades;

V. Realizar os atendimentos individuais emergenciais em
ambientes amplos, arejados e constantemente limpos, atentando para
a garantia de sigilo e privacidade do atendimento, ainda gue se opte

por realiza-los em locais abertos:

V. Suspender tempordria de eventos, encontros, cursos de
formagéo, oficinas, entre outras atividades coletivas:

VL. Manter e intensificar os servigos, programas e demais atividades
essenciais, informando e orientando os usuarios sobre a oferta de
novos programas e beneficios criados pelos governos Federal,
Estadual e Municipal, exclusivamente para atender populacao,
especialmente a mais carente: familias do bolsa familia,
desempregados, trabalhadores informais, etc, neste momento de

calamidade publica;

VII. Intensificar as estratégias de ampla divulgagcdo a populagéo,
sobre o funcionamento das unidades e dos Servicos e programas
Socioassistenciais: horarios de atendimento, formas de atendimento,
contatos, levando em consideragéo o alcance destas informacoes as

pessoas com deficiéncia;

VIIl. Relatérios técnicos quantitativos e qualitativos deverdo ser
elaborados e entregues semanalmente ao 6rgéo gestor de assisténcia

social;

IX.  Todos os trabalhos e atividades realizadas pelos profissionais
serao precedidos de planejamento e das devidas medidas de higiene e
seguranga pessoal, mediante a disponibilidade de EPIs e de local de

trabalho devidamente higienizado;
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X. Manter articulagdo com a salde, participando da construcéo de
estratégias especificas ou conjuntas entre 0 SUS e o SUAS no
enfrentamento a COVID-19:;

Xl.  Afastamento de imediato os profissionais acima de 60 anos e

aqueles que s&o do grupo de risco ou que se infectardo pelo virus.
3.2 PROTECAO SOCIAL BASICA - CRAS

A protegdo social basica tem a finalidade de prevenir situagbes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes,

visando o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Destina-se a populagdo que estd em situagcdo de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou
nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizagéo de
vinculos afetivos relacionais e de pertencimento social, discriminacdes

de género, étnicas, por idade, por deficiéncias.

O CRAS € o equipamento responsavel pela oferta dos servigos de
protecdo social basica, em Barrinha, temos apenas 1 CRAS para

atendimento de todo territdrio municipal.

Os equipamentos de protegdo social basica deverdo seguir as

seguintes recomendacdes:

I. Manter os equipamentos abertos. com carga horaria normal,
rodizio de profissionais e suspender temporariamente as atividades
coletivas, reorganizando o atendimento para contemplar a atencao as
demandas no campo da Assisténcia Social, relacionadas ao contexto

da pandemia;

Il. Flexibilizar as atividades presenciais, priorizando-se atendimentos

individualizados, apenas para as situagdes graves ou urgentes,
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evitando-se a aglomeragdo de pessoas nas salas de espera ou

recepgao das unidades;

lll. Disponibilizar canais remotos de atendimento, por meio de
ligagéo telefénica ou aplicativos de mensagens como WhatsApp, com

ampla divulgagéo a populagéo;

IV. Redirecionar o atendimento presencial para as situagbes que nao
puderem ser asseguradas por meio de atendimentos remotos, fazendo
com que a populagdo néo fique desprotegida;

V. Planejar de modo criterioso as visitas domiciliares, restritas as
situagbes extremamente relevantes e urgentes nesse momento.
considerando as medidas necessarias para a protegcdo e seguranca da
saude dos usuarios e trabalhadores (uso de EPI. distanciamento de
pelo menos 1,5 metro e meio entre as pessoas, utilizagéo de espacos
mais arejados para conversar com a familia e outras medidas

recomendadas pelas autoridades sanitarias locais).

VI. Assegurar atividades essenciais, considerando a realidade e as

demandas locais, como por exemplo:

* disponibilizagéo de beneficios eventuais e acesso a cesta basica,

leite, itens basicos de subsisténcia:

* assegurar o café da manha as familias vulneraveis, portanto por
medidas de protegdo sera servido como Kits, tudo em embalagem
higiénica e descartavel, o usuario recebe e ja leva para fazer a refeigédo

€m suas casas.

* assegurar o atendimento necessario as pessoas pertencentes a
grupos de risco morando sozinhas, familias monoparentais com
criangas pequenas e familias vivendo aglomeradas em locais

precarios. Estas situagdes precisam ser mapeadas e conhecidas em
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cada localidade, com apoio da rede socioassistencial. Deve-se ainda,
articulagdo com a Estratégia de Salde da Familia para mapeamento
destas situagbes e coordenagdo pelos CRAS das acoes
Socioassistenciais no territorio, voltadas ao apoio a estes grupos no
isolamento social, com atengéo especial as demandas de alimentacéo
e acesso a outros itens basicos de subsisténcia, além do

monitoramento da situagédo de salide fisica e mental.

* promover agbes de enfrentamento as situagdes de emergéncia,
identificadas no contexto pandémico, envolvendo violéncia ou outras
violagbes de direitos. Também nesses casos destaca-se a necessidade
de articulagdo com as diferentes politicas publicas, especialmente, com
a politica de saude e os érgdos de defesa de direitos para a definicao
de fluxos ageis e encaminhamentos que possam ser acionados por
meio remoto, inclusive para encaminhamento a servicos de
acolhimento, quando for o caso, observada a legislagéo relacionada e

0s arranjos locais.

* acolher as demandas dos individuos e/ou familias em situacdo de
risco social e realizar encaminhamentos e monitoramentos necessarios
a protegdo em situagdes de violéncia e violagdo de direitos pelo
CREAS, articulado a outros atores da rede local.

* garantir atendimento planejado, de acordo com a realidade local, e
respeito as melhores formas de acompanhamento e orientacdo aos
individuos e familias pelo CREAS, inclusive daqueles que ja estavam
em acompanhamento na Unidade, com a utilizagdo de atendimento

remoto e agendamentos prévios.

VIl. Suspender temporariamente as atividades coletivas, como
reunides socioeducativas considerando a orientacdo de evitar

aglomeragbes neste momento. Deve-se priorizar a avaliagdo quanto ao
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remanejamento destes trabalhadores para o suporte a outros servigos,
sobretudo os servigos essenciais; por meio remoto e ou presencial, de
atividades que possam apoiar familias e individuos ja em situacdo de
isolamento, levando-se em conta os diferentes ciclos de vida, os
impactos do isolamento e a necessidade de organizagao de uma nova

rotina de vida.

VIII. A equipe do CRAS, de modo articulado & Estratégia de Saude
da Familia, para orientacdes, monitoramento e suporte remoto a
pessoas e familias em situagdo de maior vulnerabilidade no contexto
da pandemia, como por exemplo, grupos de risco, idosos e suas
familias e idosos morando sozinhos, nesses casos, deve-se assegurar
articulagéo sistematica com os CRAS, de modo a atender demandas
identificadas no suporte remoto e realizar encaminhamentos para

garantir a protegao dos usuarios e o apoio ao isolamento social.

3.2.1 Programa Crianga Feliz: o Programa Crianga Feliz é voltado
para que familias com criangas entre zero e seis anos oferecam meios

para promover seu desenvolvimento integral.

E uma estratégia alinhada ao marco legal da primeira infancia que
traz as diretrizes para a formulacéo e a implementagdo de politicas
publicas para a primeira infancia em atencdo a especificidade e a
relevancia dos primeiros anos de vida no desenvolvimento infantil e no
desenvolvimento do ser humano.

Por meio de visitas domiciliares as familias participantes do
programa Bolsa Familia, as equipes do Programa Crianca Feliz fazem
0 acompanhamento e d&o orientagdes importantes para fortalecer os
vinculos familiares e comunitarios e estimular o desenvolvimento

infantil.

O Programa tem como publico prioritario:
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A) gestantes, criancas de até 3 (trés) anos e suas familias
beneficiarias do Bolsa Familia;

B) criangas de até 6 (seis) anos e suas familias beneficiarias do
BPC;

C) criangas de até 6 (seis) anos afastadas do convivio familiar em
razao da aplicagéo de medida protetiva prevista no Estatuto da Crianga
e do Adolescente. No Municipio de Barrinha o Programa Crianga Feliz
esta lotado no CRAS:

« foram suspensas temporariamente as visitas domiciliares com
excegao para distribuir as familias o kit de atividades aqueles que nao

tem acesso a internet;

* as atividades dos grupos estdo sendo ofertadas remotamente, via
grupos formados por aplicativo digital WhatsApp, as visitadoras sociais
encaminham informagbes sobre a prevengédo a COVID-19, Kits de
higienizagdo pessoal e do ambiente domiciliar, atividades recreativas
que estimulem os cuidados com o bem-estar fisico e mental dos

usuarios, voltado ao cuidador e crianga.

3.3 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE -
CREAS

A protegéo social especial de média complexidade é voltada para
familias e pessoas que estdo em situacéo de risco social ou tiveram
seus direitos violados. Oferece apoio, orientagéo e acompanhamento
para a superagdo dessas situacdes por meio da promocgéo de direitos,
da preservacéo e do fortalecimento das relagbes familiares e sociais.

O servigo é ofertado, obrigatoriamente, no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Para a oferta dos

19
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servicos de média complexidade no contexto da pandemia, deverio ser
adotadas as seguintes estratégicas:

I. Manter os equipamentos abertos com carga horaria normal, rodizio
de profissionais e suspender temporariamente as atividades coletivas,
reorganizando o atendimento para contemplar a atencéo as demandas

no campo da Assisténcia Social relacionadas ao contexto da pandemia:

Il. Viabilizar acesso a kit para alimentag@o, aos espacos para higiene
pessoal, kits de higiene, para as pessoas em situagdo de rua, de forma

organizada, evitando-se aglomeragdes;

lll.  Flexibilizar as atividades presenciais, priorizando-se
atendimentos individualizados apenas para as situagbes graves ou
urgentes, evitando-se a aglomeragéo de pessoas nas salas de espera

ou recepgao da unidade;

VL. Disponibilizar canais remotos de atendimento, por meio de

ligagao telefénica, com ampla divulgagédo a populagéo;

V. Redirecionar o atendimento presencial para as situagcdes que ndo
puderem ser asseguradas por meio de atendimentos remotos, fazendo

com que a populagéo nédo fique desprotegida;

VIl. Planejar de modo criterioso as visitas domiciliares que sejam
extremamente relevantes e urgentes nesse momento, considerando as
medidas necessérias para a protegdo e seguranca da saude dos
usuarios e trabalhadores (uso de EPI, distanciamento de pelo menos
um metro e meio entre as pessoas, utilizagdo de espacos mais
arejados para conversar com a familia e outras medidas recomendadas

pelas autoridades sanitarias locais).

VIl. Assegurar as atividades do Servico Especializado em

Abordagem Social para que as agdes mencionadas acima alcancem
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também as pessoas em situagdo de rua que estejam no espago
publico. Podem ser feitos o uso de carro de som, megafone e outros

meios para facilitar o acesso ao trabalho.

4. ARTICULAGOES E APOIOS INTERSETORIAIS:

Articulagbes com demais Secretarias do Municipio de Barrinha,
sendo imprescindivel o apoio da Secretaria de Salde, através da
equipe de Vigilancia de Salde nas situagdes de referéncia e contra
referéncias nos casos de pessoas identificadas em situacdo de rua,

vulnerabilidade social e inseguranca alimentar.

Articulagbes com a Promotoria de Justica da Comarca de
Sertdozinho nas situagdes de referéncia e contra referéncias nos casos
de pessoas identificadas em situagdo de rua, violéncia doméstica,
crianga e adolescente em situagdo de risco e demais situacdes de
violagao de direito.

5. ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DO
PLANO:

As agbes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo do plano
ocorreram, atraves da equipe de gestdo da SMAS, Conselho Municipal
de Assisténcia Social e o Comité de Emergéncia de COVID-19 da
saude através de andlise das agbes segundo planejamento e
informagdes fornecidas pelas equipes das Unidades de atendimento

socioassistencial da Protecao Social Basica e Especial.
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Anexo 1: tabela de horarios de atendimentos

HORARIO DE ATENDIMENTOS

SETOR HORARIO TELEFONE | EMAIL
(16) 3943-
CRAS 8h as 16h 2333 crasbarrinha@outlook.com
ASSISTENCIA [8has 11h/13h [ (16) 3943-
SOCIAL as 16h 4574 secretariamasb@gmail.com

8h as12h/13h as
CREAS 17h creasbarrinha@hotmail.com

Anexo 2: fluxograma de atendimento CREAS

‘ CREAS ’

Contato peridédico com os
usudrios de forma remota
objetivando monitorar os casos
em acompanhamento

@

ldentificacao e avaliacao da
demanda

i

Deslocamento da equipe até o
usuario

ki

: Encaminhamento para a Concessao de
Orientacao o
rede beneficios
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Anexo 3: fluxograma de atendimento CRAS e Assisténcia Social

a0 realizados agendamentos

- para atendimentos, para evitar
W aglomeragao
O usuario e
recepcionado
erao realizados atendimentos
M telefonicos para orienta-le res 0
seiviqos ofertados pelo CRAS
g
5erdo realizadas triagem a
partir de questionamentos
SIM sobre sinais de sintomas do NAO
COVID-19 Serdo realizadas orientacoes
sobre auxilios e beneficios

assistencials

Caso o usuario relate algum Cas0 nao seja relatado, serao
sintoma, sera encaminhado para a
unidade mista de pronto

atendimento

realizado os atendimentos

com 4 equipe técnica
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Anexo 4: fluxograma equipe técnica

EQUIPE TECNICA

w_
Realiza acolhida e
atendimentos a partir da
triagem inicial

A partir, faz encaminhamentos.
intervencao necessaria

i

Realiza visita domiciliar em caso
de urgéncia e emergéncia

Realiza orientacoes e
articulacoes de rede

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
BARRINHA

Rua Sussumo Okano, 410 - Vila Recreio
Fone: (16) 3943-4574 CEP 14.860-000
secretariamasb@gmail.com
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Anexo 5: fluxograma de servigos, programas, beneficios e
beneficios eventuais

Beneficios eventuais
alimentacao. aux. oculos e aux
funeral)

PAIF

CadUnico. Bolsa Familia. BPC.
passe livre e carteirinha do
idoso

Acompanhamento das familias
inseridas nos programas do

CRAS

Atendimentos realtizados

mediante agendamentos
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Decretos, portarias, instrucées e resolugées. Governo Federal: Ministério
da Cidadania, 2020. Disponivel em: https://www.gov.br/cidadania/pt-
br/acoes-e-programas/covid- 19/decretos-portarias-instrucoes-e-resolucoes.
Acesso em: 03/08/2020.

Plano de enfrentamento Covid-19. Plano de contingéncia municipal para
infeccdo humana pelo novo coronavirus - Covid-19, 2020. Disponivel em:
file:///IC:/Users/CRAS/Downloads/Plano%20de%20Conting%C3%AAncia%20
Coronavirus_Barrinha-SP.pdf. Acesso em: 03/08/2020.

Responsaveis pela elaboracao do Plano

S

Ana Maria de Sousa
Assistente social

CRESS- 52089

Secretaria de Assisténcia Social
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